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画像付きお知らせ配信で開封 率アップ
「FLENS School Manager」で保護者の
ファン化と業務効率化を実現

TOPICS

を
発
信
し
続
け
る
こ
と
が
、〝
フ
ァ
ン
化
〟
に
つ

な
が
る
最
大
の
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
ま
た
、
漢
検
や

英
検
の
申
込
書
を
単
に
配
布
し
て
も
イ
ン
パ
ク

ト
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
画
像
を
添
付
す
る
と
よ

り
キ
ャ
ッ
チ
ー
に
目
に
飛
び
込
む
た
め
、
伝
え
た

い
こ
と
が
伝
わ
り
や
す
く
な
り
ま
す
。
保
護
者
の

ス
マ
ホ
へ
プ
ッ
シ
ュ
通
知
が
で
き
る
た
め
開
封
率

が
非
常
に
高
く
、
落
と
し
物
や
靴
の
履
き
間
違

え
も
す
ぐ
に
解
決
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
昨
年
に
引
き
続
き
、
今
春
も
合
格
実
績
を
速

報
で
即
日
発
信
し
、
リ
ア
ル
タ
イ
ム
の
反
応
が
盛

り
上
が
り
ま
し
た
。
合
格
し
た
生
徒
に
も
来
年

の
受
験
生
に
と
っ
て
も
、励
み
に
な
る
よ
う
で
す
。

塾
が
積
極
的
に
情
報
発
信
を
す
る
こ
と
に
よ
っ

て
、
口
コ
ミ
の
広
が
り
も
期
待
で
き
ま
す
」

 

電
話
連
絡
の
負
担
を
な
く
し

 

ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化
の
利
点
も

　
そ
し
て
、
ス
タ
ッ
フ
が
業
務
の
効
率
化
を
実

感
し
て
い
る
の
が
、
個
別
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
配
信

機
能
だ
。

「
ま
ず
、
電
話
の
回
数
が
激
減
し
ま
し
た
。
メ
ッ

セ
ー
ジ
は
先
生
が
い
つ
で
も
送
れ
て
、
保
護
者
も

都
合
が
い
い
時
に
確
認
で
き
る
た
め
、
電
話
よ
り

も
連
絡
が
ス
ム
ー
ズ
で
す
。
保
護
者
か
ら
の
個

別
の
相
談
事
も
、
ほ
ぼ
す
べ
て
チ
ャ
ッ
ト
で
す
。

ま
た
、
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
に
よ
る
業
務
効
率
化
も

実
現
し
ま
し
た
。
行
事
予
定
な
ど
紙
の
配
布
を
一

切
や
め
た
こ
と
で
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
も
防
げ
ま

す
。
書
類
系
は
ラ
イ
ブ
ラ
リ
機
能
に
格
納
し
て
一

覧
化
し
て
い
ま
す
」

　
作
秋
に
登
場
し
た
「
先
生
ア
プ
リ
」
機
能
は
、

パ
ソ
コ
ン
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
だ
け
で
な
く
タ
ブ

レ
ッ
ト
や
ス
マ
ホ
で
操
作
で
き
る
た
め
、
よ
り
ス

ピ
ー
デ
ィ
な
対
応
が
可
能
だ
。
さ
ら
に
、
成
績
管

理
シ
ス
テ
ム
や
予
約
機
能
に
つ
い
て
も
広
瀬
氏
は

期
待
を
寄
せ
る
。

「
最
近
、
生
徒
の
成
績
を
一
括
集
約
す
る
成
績
管

理
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
ま
し
た
。
以
前
は
生
徒
に

委
ね
て
手
書
き
で
記
録
を
残
し
て
い
ま
し
た
が
、

成
績
管
理
シ
ス
テ
ム
は
ス
マ
ホ
上
で
保
護
者
や
生

徒
が
自
主
的
に
入
力
し
て
、
一
元
管
理
で
き
る
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
す
。
ま
た
、
予
約
機
能
は
既

存
の
管
理
シ
ス
テ
ム
を
運
用
し
て
き
ま
し
た
が
、

面
談
予
約
の
ダ
ブ
ル
ブ
ッ
キ
ン
グ
や
転
記
ミ
ス
を

避
け
る
た
め
に
シ
ス
テ
ム
の
統
合
も
検
討
し
て
い

ま
す
」

　
実
際
、
導
入
後
に
い
か
に
現
場
の
先
生
が
関

わ
る
か
が
肝
と
な
る
が
、
セ
ナ
ミ
学
院
で
は
単
な

る
欠
席
連
絡
ツ
ー
ル
で
は
な
く
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
と
し
て
の
基
準
を
社
内
で
定
め
、

先
生
や
校
舎
に
よ
る
温
度
差
が
生
じ
な
い
よ
う

に
良
い
事
例
も
共
有
し
て
い
る
。

　
最
後
に
広
瀬
氏
は
今
後
の
抱
負
を
述
べ
た
。

「
オ
ー
プ
ン
な
雰
囲
気
で
生
徒
と
の
距
離
の
近
さ

が
、
セ
ナ
ミ
学
院
の
強
み
で
す
。
こ
れ
か
ら
も
、

生
徒
に
『
塾
が
好
き
・
楽
し
い
・
先
生
に
会
い

た
い
』
と
言
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
、
ま
す
ま
す

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
深
め
な
が
ら
〝
通
い
た

く
な
る
塾
〟
を
目
指
し
ま
す
。

　
ま
た
、
外
部
に
対
し
て
も
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
ブ
ロ
グ
で

積
極
的
に
発
信
す
る
な
ど
、
時
代
に
合
わ
せ
て

柔
軟
に
形
を
変
え
な
が
ら
進
化
し
続
け
た
い
と

考
え
て
い
ま
す
」

製品紹介ページは
こちら

（株）セナミ学院

セナミ学院 夏期合宿での１コマ
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挑
戦
し
続
け
る
社
風
の
中
で

 

自
社
ア
プ
リ
か
ら
の
完
全
移
行

　
セ
ナ
ミ
学
院
の
ル
ー
ツ
は
、
広
瀬
氏
の
曾
祖

父
が
約
80
年
前
に
興
し
た
洋
品
店
だ
。
３
代
目

と
し
て
経
営
を
受
け
継
い
だ
先
代
が
学
習
塾
を

立
ち
上
げ
た
。

「
長
い
社
歴
の
中
で
時
代
に
合
わ
せ
て
業
態
を
変

え
な
が
ら
成
長
し
て
き
ま
し
た
。
父
が
一
念
発
起

し
て
小
売
店
か
ら
教
育
へ
と
業
種
転
換
を
図
っ
た

こ
と
は
、
先
見
の
明
が
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
下

館
校
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
、
15
年
前
に
下
妻
校
、

昨
年
に
結
城
校
を
開
校
し
、
地
域
に
根
差
し
て

40
年
が
経
ち
ま
し
た
。『
ず
っ
と
同
じ
こ
と
を
や

ら
な
い
』『
常
に
新
し
い
も
の
を
取
り
入
れ
て
チ
ャ

レ
ン
ジ
す
る
』
と
い
う
マ
イ
ン
ド
こ
そ
が
、
セ
ナ

ミ
の
原
点
で
す
」

　
セ
ナ
ミ
学
院
で
は
10
年
前
か
ら
、
自
社
開
発

ア
プ
リ
で
生
徒
管
理
や
保
護
者
・
生
徒
と
の
コ

保
守
・
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
繰
り
返
す
こ
と
は
限
界

が
あ
る
と
感
じ
、
ス
ク
ー
ル
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
完

全
に
切
り
替
え
ま
し
た
」

 

視
覚
的
に
伝
わ
り
や
す
い

 

画
像
付
き
の
お
知
ら
せ
配
信

　
導
入
の
決
め
手
を
広
瀬
氏
は
次
の
よ
う
に
明

か
す
。

「
Ｆ
Ｌ
Ｅ
Ｎ
Ｓ
の
担
当
者
と
『
一
緒
に
進
化
し
な

が
ら
創
り
上
げ
て
い
こ
う
』
と
い
う
想
い
を
共
有

で
き
て
、
パ
ー
ト
ナ
ー
と
し
て
組
み
た
い
と
信
頼

感
を
抱
い
た
こ
と
が
大
き
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。

コ
ン
パ
ク
ト
で
わ
か
り
や
す
く
、
必
要
な
機
能
を

選
べ
る
点
に
魅
力
を
感
じ
ま
し
た
。
各
機
能
の
要

否
を
明
確
に
提
案
し
て
く
だ
さ
る
な
ど
融
通
が

利
き
、
い
き
な
り
フ
ル
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を
導
入
せ

ず
に
業
務
の
煩
雑
化
を
避
け
る
こ
と
が
で
き
た

点
も
決
断
し
た
理
由
の
１
つ
で
す
」

　
Ｆ
Ｌ
Ｅ
Ｎ
Ｓ
の
手
厚
い
サ
ポ
ー
ト
も
あ
っ
て
、

既
存
の
自
社
ア
プ
リ
と
共
存
さ
せ
る
移
行
期
間
を

設
け
ず
、一
気
に
完
全
移
行
を
行
っ
た
。
保
護
者

に
対
し
て
は
面
談
で
丁
寧
に
周
知
し
、「
よ
り
便

利
に
な
る
」と
期
待
を
持
っ
て
受
け
入
れ
ら
れ
た
。

　
広
瀬
氏
が
最
も
メ
リ
ッ
ト
を
感
じ
て
い
る
機

能
は
、
画
像
付
き
の
お
知
ら
せ
配
信
（
タ
イ
ム
ラ

イ
ン
）
だ
。

「
例
え
ば
、
受
験
前
の
決
起
集
会
な
ど
の
写
真
を

添
付
し
て
、
保
護
者
の
ス
マ
ホ
に
配
信
し
て
い
ま

す
。
子
ど
も
が
塾
で
過
ご
す
様
子
や
塾
の
内
部

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
図
っ
て
き
た
。

「
当
時
は
ま
だ
世
の
中
に
学
習
塾
用
ア
プ
リ
も
少

な
か
っ
た
の
で
、
相
当
な
時
間
と
労
力
、
資
金
を

投
資
し
て
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
と
も
に
シ
ス
テ
ム
を
構

築
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
シ
ス
テ
ム
は
生
も
の
で

す
。
10
年
経
っ
て
シ
ス
テ
ム
の
再
構
築
に
乗
り
出

し
た
と
こ
ろ
、ロ
ー
ン
チ
直
前
で
バ
グ
が
発
生
し
、

試
用
期
間
を
延
期
し
た
３
カ
月
間
に
い
ろ
い
ろ

調
べ
る
中
で
、『FLEN

S School M
anager

』

に
出
会
い
ま
し
た
。

　
全
国
の
ユ
ー
ザ
ー
の
デ
ー
タ
を
反
映
し
た
り
、

機
能
を
拡
張
し
な
が
ら
優
れ
た
コ
ン
テ
ン
ツ
が
登

場
す
る
昨
今
、
自
社
ア
プ
リ
の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
や

（株）セナミ学院　広瀬伸一 代表取締役社長

　株式会社セナミ学院（茨城県筑西市）は茨城県内に３校舎
を構え、小・中・高校生を対象とした地元密着型学習塾を展
開する。ＦＬＥＮＳ株式会社（大生隆洋代表取締役、東京港区）
のコンテンツ「FLENS School Manager」を活用し、お知ら
せ配信や成績管理機能など保護者との連携を強めるコミュニ
ケーションツールで “ ファン化 ” を狙う。
　セナミ学院の広瀬伸一代表取締役社長に導入の経緯や活用
法、メリットについて話をうかがった。（株）セナミ学院




